Konflikimanagement C - E—

- bei Konflikten zwischen Eltern und Lehrkraft Gartenschule Karlsruhe
Montessori-Grundschule

Grundsdtze der Konfliktiosung:

Eine Konfliktldsung im Gesprdch setzt voraus, dass die
Beteiligten daran interessiert und dazu bereit sind, den
Konflikt als Chance zur Weiterentwicklung aller zu sehen.

Erst wenn ein Konflikt durch die BemUhung der jeweils
Beteiligten nicht geldst werden kann, wird die n&chst
hoéhere Ebene einbezogen

Ebene 4

Einbezug des Schulamts

Ebene 3
Einbezug der Schulleitung

Ebene 2
»wRunder Tisch" aus Eltern,
Klassenlehrkraft und
der betroffenen Lehrkraft
(Schriftliche Info an Schulleitung)

eventuell eventuell
Schulsozial- Beratungs-
arbeiter/in Ebene 1 Lehrkraft
Konfliktlosung
zwischen Eltern und
Klassenlehrkraft el

Eltern-
verireter/in

Konflikt
zwischen Eltern
und Lehrkraft



