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Konfliktmanagement 
- bei Konflikten zwischen Eltern und Lehrkraft Gartenschule Karlsruhe

Montessori-Grundschule
Grundsätze der Konfliktlösung:  

Eine Konfliktlösung im Gespräch setzt voraus, dass die           
Beteiligten daran interessiert und dazu bereit sind, den      
Konflikt als Chance zur Weiterentwicklung aller zu sehen. 

Erst wenn ein Konflikt durch die Bemühung der jeweils         
Beteiligten nicht gelöst werden kann, wird die nächst          
höhere Ebene einbezogen
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